~ UBND TINH NAM DPINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc lap - Tw do - Hanh phic

S6:183 /STTTT-BCVT Nam Dinh, ngay 29 thang 02 nam 2024
V/v tuyén truyén, phd bién thong tin lién
quan dén 16 trinh dirng cong nghé 2G, phd
cap dién thoai thong minh dé thuc déy kinh
té s6, xa hoi sd trén dia ban tinh Nam Pinh

Kinh gri:
- Bao Nam Dinh;
- bai PTTH tinh;
- UBND cac huyén, thanh phé) Nam Dinh;
- Cac doanh nghiép thong tin di dong trén dia ban tinh.

Can ctr Quyét dinh 749/QP-TTg ciia Thu twéng Chinh pht ban hanh
Chuong trinh Chuyén dbi s6 qudc gia dén nam 2025, tam nhin 2030 dat muyc
tiéu pho cap dich vu dich vu mang di dong 4G/5G va pho cap dién thoai di dong
thong minh tai Viét Nam; Quyét dinh so 36/QD TTg ngay 11/01/2024 cua Thu
tuédng Chinh phu phé duyét Quy hoach ha tang thong t1n va truyen thong thot ky
2021- 2023, tAm nhm nam 2050 dua ra dinh hudng vé phat trién ha tang vién
thong trong d6 yéu cau thuc hién 16 trinh ding cong nghé di dong cii, thuc hién
chuong trinh “méi ngwoi dAn mét mdy dién thoai théng minh”;

Can ctr Cong vin s6 4833/BTTTT-CVT ngay 27/9/2022 ciia Bo Thong tin
va Truyén thong vé viéc dinh hudng trién khai 19 trinh, ké hoach dimg cong
nghé di dong 2G; Cong vin sd 3095/BTTTT-CTS ngay 31/7/2023 cua Bo
Thong tin va Truyén théng vé thong bao quy hoach cac bing tan
900/1800/2100MHz dinh hudng 16 trinh dimg cong nghé 2G nhu sau: Tur thang
9/2024 — thang 9/2026, hé thong 2G hién c6 duoc st dung cho dich vu thoai va
nhan tin cho thué bao stir dung may dién thoai 3G va may 4G khong hd tro cong
nghé VOLTE (c&c thué bao str dung may dién thoai 2G khong dugc sir dung trén
hé thong 2G trén bang tan 900MHz); Tir thang 9/2026, bing tan 900MHz chi sir
dung cho 4G (IMT — Advanced) (Ding hé théng di dong 2G).

Trién khai 1 trinh dimg cdng nghé 2G, phd cap dién thoai théng minh dé
thic day kinh té sb, xa hoi s6; Can ctr quy dinh tai Diém a khoan 1 Piéu 35 Nghi
dinh 25/2011/NB-CP ngay 06/4/2011 quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh
Luat Vién thong quy dinh “7 hiét bi dau cudi, thiét bi vé tuyén dién, thiet bi ung
dung song vo tuyén dién, thiét bi cong nghé thong tin, thiét bi dién, dién tir thudc
danh muc thiét bi vién thong, thiét bi vé tuyén dién, thiét bi ung dung song vo
tuyén dién, thiét bi cong nghé théng tin, thiét bi dién, dién tir cO kha ndng gdy
mat an toan do B¢ Théng tin va Truyén théng ban hanh phdi thiee hién viéc
chitng nhdn hop quy hodc céng bé hop quy doi véi tirng ching logi thiét bi va sir
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dung dau hop quy truée khi luu théng trén thi truonghodc két néi vao mang vién
thdng cong cong .

Nham trién khai 10 trinh dimg cong nghé 2G, phd cap dién thoai thong
minh dé thic day kinh té sd, xa hoi sd; B6 Thong tin Truyén thong thong bao va
cac doanh nghiép vién thong di dong trién khai giai phap kiém soat, ngan chan
két ndi vao mang vién thong di dong: khong cho phép cic may dién thoai di
dong mit dat 2G khong duoc chimg nhan hop quy nhap két ndi vao mang di
dong. Cu thé:

1. Thoi gian thuc hién: bét dau tir ngay 01/3/2024.

2. Doanh nghiép di dong khong cho phép nhap mang méi cic may dién
thoai di dong chi hd trg cong nghé 2G khong thudc Danh sach cic mdy dién
thoai 2G dugc ching nhan hop quy do Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién
thong) cong bd, chi tiét tai link https://tqc.gov.vn/2g-only

3. Cac doanh nghiép vién thong di dong c6 trach nhiém truyén thong rong
rdi viéc trién khai giai phap kiém soat, ngan chan két n6i vao mang vién thong di
dong nay toi khach hang ciia minh; dong thoi, cong bd cac thong tin dau mbi
giai quyét khiéu nai ctia khach hang. Ngudi dan co thic mic va khiéu nai vé
may dién thoai 2G khong dugce két ndi mang co thé goi dién dén téng dai cham
soc khach hang cua doanh nghi¢p di dong dé dugce hd tro, huodng dan.

Trong trudng hop can su phdi hop ctia Cuc Vién thdng vé cac chung loai
may dién thoai 2G Only dugc ching nhan hop quy, xin lién hé voi dau mbi cia
Cuc Vién thong: Ong Lé Hiru Ptic — Trung tdm do ludng chat lugng vién thong:
0236.3583223 — s6 may 1é 406, Email: Induc@vnta.gov.vn; Ong Pham Thanh
Binh — Trung tdm do ludng chat luong vién thong: 024.39436608 — sb may 1&
08001. Email: binhpt@vnta.gov.vn.

Trén co so thong bao ctia B6 Thong tin va Truyén thong, dé tao diéu kién
cho viéc phd cap dién thoai théng minh dé thuc day kinh té s, xa hoi sb trén dia
ban tinh Nam Dinh trong thoi gian tdi, S& Thong tin va Truyén thong trin trong
dé nghi Bao Nam Dinh, Pai Phat thanh truyén hinh tinh; UBND cac huyén,
thanh phé, cac doanh nghi€p thong tin di dong phéi hop thuc hi¢n mot s6 noi
dung sau:

1. Bdao Nam Pinh, Pai Phat thanh truyén hinh tinh.

Tang cuong bai viét tuyén truyén, phong su phd bién thong tin lién quan
dén 10 trinh dung cong nghé 2G, pho cap dién thoai thong minh dé thuc day kinh
té s, xa hoi1 so trén dia ban tinh Nam Dinh.

2. UBND céc huyén, thanh phé Nam Dinh.

- Chi dao cac don vi o lién quan, UBND x4, phuong, thi tran ting cudng
cong tac tuyén truyén, pho bién ndi dung cac quy dinh lién quan dén 1§ trinh
dung cong nghé¢ 2G, phd cép dién thoai thong minh dé thuc day kinh té so, xa
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hoi s6 trén hé thong truyén thanh co s&, viét tin bai ding trén cong thong tin dién
tir cia huyén, thanh phé dé cac nguoi dan hiéu, thuc hién va ung ho.

- Chi dao cac To chuyén doi s6 cong ddng phdi hop véi cac Doanh nghiép
vién thong di dong (Viettel, VNPT, Mobifone, Vietnamobile) thong tin dén
nguoi dan va cac co sé kinh doanh thiét bi trén dia ban khong trao ddi, mua ban
dién thoai di dong chua tich hop cong nghé 4G.

3. Cac doanh nghiép thong tin di dong.

- T6 chirc thuc hién hiéu qua cac noi dung chi dao cua B6 Thong tin va
Truyén thong tai Van ban s6 4833/BTTTT-CVT ngay 27/9/2022.

- Phéi hop voi T chuyén ddi sé cong dong cuia UBND cac huyén, thanh
pho tuyén truyén dén nguoi dan va cac co so kinh doanh thiét bi trén dia ban
khong trao doi, mua ban dién thoai di dong chua tich hop cong nghé 4G. Trién
khai ho tr¢ céac thué bao thuc hién thay d61 SIM 2G sang SIM 4G theo quy dinh.

- Xay dung chinh sach hd trg nguoi dan trong viéc mua sam thiét bi dién
thoai di dong 4G va cac chinh sach gia cudc nham dam bao khong gian doan
thong tin lién lac.

(S Théng tin va Truyén théng givi kém vin ban nay la cdc van ban:Vin
ban s6 4833/BTTTT-CVT, s6 3095/BTTTT-CTS, Néi dung tuyén truyén).

S Thong tin va Truyén thong dé nghi cac don vi quan tam, phdi hop.

Tran trong./.

Noi nhdn: KT.GIAM POC
- Nhur trén; ; v A
- UBND tinh; (dé b/c) PHO GIAM bOC

- Cuc Vié’n thong;
- Giam doc So;
- Luu: VT, BCVT (luclt).

Pham Xuan Mai
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