UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NAM PINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 34 /CT-UBND Nam Dinh, ngay 07 thang 10 nam 2021
CHI THI

Vé viéc dady manh thye hién Chwong trinh tong thé
cai cach hanh chinh nha nwéc tinh Nam Pinh, giai doan 2021 - 2030

Cong tac cai cach hanh chinh tinh Nam Dinh thoi gian qua ¢6 sy chuyén
bién tich cuc. Tuy nhién, qua thuc tién trién khai, cong tac cai cach hanh chinh
ctia tinh nhin chung chwa dat yéu cau dé ra, Chi s cai cach hanh chinh chua
cao, Chi sb do luong sy hai long cua nguoi dan va td chie d6i véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh con thép so vOi ca nude; mot sb6 co quan, don vi, dia
phuong chua vao cudc quyét liét.

Trén co so két qua da dat duoc trong giai doan 2011 - 2020 va tiép tuc
thuc hién cac chil truong, dudng 16i ctia Pang vé cai cach hanh chinh, Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 theo Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phu, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay
02/9/2021 cua Tha tudng Chinh phil vé viée ddy manh thyc hién Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030; ngay 28/9/2021,
UBND tinh da ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
tinh Nam Dinh giai doan 2021-2030 theo Quyét dinh s6 2084/QD-UBND. bé
day manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh cta tinh mot
cach dong bd va hiéu qua, Cha tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau thi trudng cac
sd, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé thuc hién mot
s6 noi dung sau:

1. Quan triét sdu sic va to chuc thuc hién nghiém tuc, c6 hiéu qua
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 cia
Chinh phti, Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 18/6/2021 ctia Ban Chap hanh Pang
bo tinh va Ké hoach sé 79/KH-UBND ngay 16/7/2021 ctia UBND tinh vé day
manh cai cach hanh chinh, nang cao nang luc canh tranh, xtc tién va thu hat dau
tu tinh Nam Dinh giai doan 2021- 2025; Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc tinh Nam Pinh giai doan 2021-2030 ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 2084/QD-UBND ngay 28/9/2021 ctia UBND tinh; Ké hoach s6 111/KH-
UBND ngay 29/9/2021 cua UBND tinh vé Cai cach hanh chinh tinh Nam Dinh
giai doan 2021 - 2025.

2. Tap trung trién khai thuc hién quyét liét va phan dau hoan thanh cac
nhiém vu trong tam sau:



2

2.1. Trién khai thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh mét cach quyét liét,
dam bao day du, dong bo, kip thoi va higu qua.

Quan 1y chit ch&, cong khai quy trinh va két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh, khong dé tinh trang két qua cong khai trén hé théng dich vu cong khong
phan anh chinh xac két qua thuc té vé giai quyét tha tuc hanh chinh.

T6 chuc tét viéc tiép nhan va giai quyét ho so tha tuc hanh chinh, giam
ty 1 qua han trong giai quyét hd so, nghiém tac thuc hién viéc xin 15i ngudi dan,
t6 chuc khi dé xay ra qua han hoic huéng dan khong dung quy dinh.

Niam 2021, hoan thanh sé hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dang
con hiéu luc va c6 gia tri st dung thudc thaim quyén giai quyét ciia cip tinh, cip
huyén, cdp xa dat ty 1¢ tdi thiéu tuong tGng 1a 30%, 20%, 15%. Nhitng nim sau,
mdi nam tang tdi thiéu 20% ddi véi mdi cap hanh chinh dén khi dat ty 18 100%.

Thue hién phan cip viée giai quyét thu tuc hanh chinh gitta UBND tinh
v6i cdp so, cap huyén theo chi dao ctia Chinh phu tai Nghi quyét 75/NQ-CP
ngay 14/7/2021; dat muc tiéu phan cip it nhat 20% tha tuc hanh chinh.

2.2. Nang cao chat luong xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap
luat caa tinh, dic biét 1a cac van ban lién quan dén hoat dong san xuat kinh
doanh, hoat dong ciia cac doanh nghiép, dam bao chat ché, kip thoi, ding tham
quyén, c6 tinh kha thi cao va phu hop vai thyc tién.

2.3. Nang cao chat luong hoat dong cong vy, siét chat ky luat, ky cuong
hanh chinh trong thuc thi cong vy, nhiém vu cua déi ngli can bd, cong chuc,
vién chuc.

Tang cuong thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat hién va xtr 1y nghiém
nhiing trudng hop vi pham trong thuc thi cong vu. Thudng xuyén theo ddi, chan
chinh tac phong, 18 16i va thai 6 lam viéc cua cong chirc, vién chirc tai Bo phan
mot cira cac cip noi riéng va co quan hanh chinh néi chung; huéng téi nang cao
su hai 1ong cua ngudi dan, to chuc, doanh nghiép doi véi sy phuc vu caa co
quan hanh chinh nha nuéc.

2.4. Khan truong hoan thanh viéc ra soat, sap xép, tinh gon t6 chuc bo
may nha nudc va kién toan chirc nang, nhiém vu cua cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh theo quy dinh.

2.5. Tap trung trién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu xay dung va
phat trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén s theo 16 trinh nham nang cao chat
luong hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nudc va chat lugng cung ung dich
vu cong cho nguoi dan va to chuc.

3. Nang cao vai tro, trach nhiém cua co quan thuong truc va cac co quan
chiu trach nhiém chua tri, phéi hop trién khai cac ndi dung, linh vuc cu thé trong
cong tac cai cach hanh chinh theo chirc nang, nhiém vu quan ly nha nuéc thugc
nganh, linh vuc:
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- Cong tac chi dao, diéu hanh: S& Noi vu, Van phong Uy ban nhan dan
tinh, S& Thong tin va Truyén thong.

- Cai cach thé ché: S& Tu phap.

- Cai cach tha tuc hanh chinh: Van phong Uy ban nhéan dén tinh,

- Cai cach td chuc bo may, cai cach ché do cong vu: S Noi vu.

- Cai cach tai chinh cong: S& Tai chinh.

- Xay dyng va phat trién Chinh quyén dién t, Chinh quyén sé: So
Thong tin va truyén thong

- T6 chuc thuc hién, ap dung, cai tién hé théng quan 1y chat luong theo
tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001: S Khoa hoc va Cong nghé

4. Pé cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan, don vi,
dia phuong; gan két qua trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh
V6i cong tac danh gia, xép loai két qua hoan thanh nhiém vu va thi dua khen
thuong hang nam.

Cac co quan, don vi cin c& vao Chuong trinh, Ké hoach cua tinh, xéac
dinh nhiém vu cu thé, xay dung cac ké hoach hang nim va giai doan trién khai
thuc hién muc ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh kip thoi, hiéu qua va phu hop
Véi tinh hinh thuc té cta don vi.

Giao S& Noi vy cha tri, phdi hop Véi cac co quan lién quan hudng dan,
theo doi, don doc, kiém tra cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tic thuc
hién noi dung Chi thi nay, kip thdi bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan tinh
nhitng van dé phat sinh trong qua trinh thyc hién./.

Noi nhdn: CHU TICH
- Bo Noi vu (dé bao cao);

- TT. Tinh 4y, TT. HDND tinh (dé bao c4o);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac S¢, ban, nganh cua tinh;

- UBND céc huyén, thanh ph;

- bai PTTH tinh, Bao Nam Dinh;

- UBMTTQVWVN tinh;

- Cong TTDT tinh;

- CPVP UBND tinh; Pham Pinh Nghi

- %)m VP5, VP11, TT, VPS.
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