THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6:—82/2021/TT-TTCP Ha Ngi, ngay 22 thang 3 nam 2021
VP UBND TINH NAM DINH.
N SO AL, THONG TU

DEN Ngay. CNPH'U uy dinh ché dd bio cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan,

Chuyén:

| giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing

Can cir Ludt Thanh tra ngay 15 thang 11 nam 2010,

Cén cir Ludt Khiéu nai ngay 11 thdng 11 nam 2011;

Cdn cir Ludt Tiép céng dan ngay 25 thdang 11 nam 2013;

Cén cir Ludt T cdo ngay 12 thing 6 niam 2018;

Cén cit Ludt Phong, chong tham nhiing ngay 20 thang 11 ndm 2018;

Can cir Nghi dinh 56 86/2011/ND-CP ngay 22 thdang 9 nam 2011 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét va hz:é’ng dan thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Thanh tra;

Can ciwr Nghi dinh so 64/2014/ND-CP ngay 26 thdng 6 nam 2014 cua
Chinh phit quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cia Ludt Tiép cong dan;

Céin cik Nghi dinh s6 50/2018/ND-CP ngay 09 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phii quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chitc cia
Thanh tra Chinh phu,

Can cir Nghi dinh s’6’ 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét mét so diéu va bién phdp t6 chuee thi hanh Lugt To cdo;

Cdn cu Nghi dinh sé: 59/2019/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2019 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mgt so diéu va bién phdp thi hanh Ludt Phong,
chong tham nhiing;

Can cir Nghi dinh sé: 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 ciia Chinh
phit quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phdp thi hanh Ludt Khiéu nai,

Can cir Nghi dinh .’so”' 09/2019/ND-CP ngay 24 thdng 01 nam 2019 cua
Chinh phu quy dinh vé ché dé bdo cdo cua co quan hanh chinh nha nude,

Thgo dé nghi cua Vu truong Vu Ké hoach - T 5ng hop va Vu trucng Vu
Phap ché;

Tong Thanh tra Chinh phi. ban hanh Thong tu quy dinh ché dp bdo cdo cong
tdc thanh tra, tiép cong ddn, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing.

Chuwong 1
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong dp dung
1. Théng tu nay quy dinh vé ché d6 bao cdo, ndi dung bio céo, hinh thirc




bao cao, phuorng thire gui bao cdo, trach nhiém béo cao cong tac thanh tra, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, tb céo va phong, chdng tham nhiing.

2. Théng tu nay ap dung dbi voi Bo truong, Thu trudng co quan ngang
b6, Thu trudng co quan thudc Chinh phu, Chi tich Uy ban nhan dén tinh, thanh
pho truc thude trung wong, Thu trudng cdc co quan, t6 chirc, don vi co thdm
quyen va trach nhiém trong cong téc thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, td cdo va phong, chdng tham nhiing,

Pidu 2. Nguyén tic bao cdo
1. Pay du, chinh x4c, khach quan, kip thoi.

2. bing quy dinh cia phap lut vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6
cdo, phong, chéng tham nhiing va huéng dén tai Thong tu nay.

Chuong I1
CAC LOAI BAO CAO, NOI DUNG, THO’I KY LAY SO LIEU,
THOT HAN GUI BAO CAO

Dieu 3. Cac loai bao cao

1. B4o cdo dinh ky 1a béo cdo cong tic thanh tra, tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing duoc thuc hién hing quy,
6 thang, 9 thang va hing nam.

2. Béo cédo chuyén @& 14 bdo céo dé dap vmg yéu ciu théng tin c6 tinh
chuyén séu ve mot chi dé thude linh vuc thanh tra, tiép cong dén, giai quyet
khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing dugc thure hién mdt hoic nhidu
lan trong mét khoang thoi gian nhét dinh.

3. Bao cdo dot xudt 14 bao cdo d& dap mg yéu cau théng tin vé vén de
phat sinh bat thudng trong cac linh vuc thanh tra, tiép cong dan, giai quyet
khiéu nai, to céo va phong, chong tham nhiing duoc thuc hién theo yéu ciu cia
co quan c4p trén hoic ctia Thanh tra Chinh phu.

Piéu 4. Bo cdo dinh ky

1. Béo cdo dinh ky gdm cac loai bo céo sau day:

a) B4o c4o Quy I, 6 thang, 9 thing va hang nim;

b) Bao cao Quy II, Quy III va Quy IV.

2. Noi dung ctia Bao cao dinh ky:

a) Noi dung Béo cdo Quy I, 6 thang, 9 thang va hang nim:

- Vé cong téc thanh tra: Tinh hinh, két qua, danh gia viéc thuc hién
nhiém vu cong tdc thanh tra trong ky bdo céo, phuong huorng, nhiém vu chu
yéu trién khai trong ky béo cdo tiép theo. Noi dung bio cdo vé cong tac thanh




tra duge thuc hién theo MAu sb 01 va cac biéu sb liéu: 01/TTr, 02/TTr,
03/TTr, 04/TTr, 05/TTr, 06/TTr, 07/TTr, 01/QLNN, 02/QLNN ban hanh kém

theo Thong tu nay.

- Vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khleu nai, tb cdo: Tinh hinh, két
qua danh gia viéc thyc hién nhiém vu cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu
nai, t6 céo trong ky bao cdo, phuong hurorng nhiém vu chu yeu trién khai trong
ky bao cao tlep theo. NOi dung bao cdo vé cong tac t1ep cong dan giai quyét
khidu nai, t§ cédo dwoc thuc hién theo Mau sé 02 va céc biéu sb liéu: 01/TCD,
02/TCD, 01/XLD, 02/XLD, 03/XLD, 04/XLD, 01/KQGQ, 02/KQGQ,
03/KQGQ, 04/KQGQ ban hanh kém theo Thong tu nay.

- V& cong tac phong, chéng tham nhiing: Tinh hinh, két qua thuc hién
nhiém vu, danh giad vé cong tic Phbng, chéng tham nhiing trong ky bao cao,
phuong huéng, nhiém vu chi yeu trién khai trong ky bao cdo tiép theo. Noi
dung béo cdo vé cong tac phong, chéng tham nhiing dugc thuc hién theo Mau
sb 03 va céc biéu sb liéu: 01/PCTN, 02/PCTN, 03/PCTN ban hanh kém theo

Thong tu nay.

b) N&i dung cia Béo cdo Quy II, Quy III va Quy IV: duoc thyuc hién
thong qua cac biéu s liéu quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu nay.

¢) Ngoai nhiing ndi dung dugc quy dinh tai diém a va diém b khoan 2
Piéu nay, trong truong horp cén th1et bd, co quan ngang bd béo céo bd sung noi
dung tong horp chuyén sau vé két qua cdng tac thanh tra, tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing thudc pham vi trach nhiém

ctia minh gtri Thanh tra Chinh phu.

Piéu 5. Bio céo chuyén dé

1. Béo céo chuyén dé gdm céc loai béo céo sau day:

_a) Bao cao chuyén dé v& cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t

cao hang nam;

b) Bao céo chuyén d& vé cdng tic phong, chdng tham nhiing hing nim;

¢) Béo céo chuyén dé khac.

2. Noi dung cuia béo cdo chuyén deé:

a) Bao cao chuyén d& vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
td cao hing nim: Tinh hinh, két qua, danh gla viéc thuc hién nhiém vy cong
tac tiép cong dén, giai quyét khiéu naj, td céo trong ky bao cdo, du bao tinh

hinh va phuong hudng, nhiém vu chi
theo. NOi dung bao cdo dugc thuc hié
01/TCD, 02/TCD, 01/XLD, 02/X]
02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ va
theo Thong tu nay.

b) Béo céo chuyén d& vé cong ti

i yéu trién khai trong ky bdo céo tiép
n theo Mau s 02 va céac biéu sb liéu:
LD, 03/XLD, 04/XLD, 01/KQGQ,
bidu sé liéu 03/QLNN ban hanh kém

ic phong, chdng tham nhiing hing nim:




Tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vy, danh gia vé cdng tac phong, chbng tham
nhiing trong ky bao cdo, phuorng hudng, nhiém vy chi yéu trlen khai trong ky bao
céo tiép theo. Ndi dung béo céo dugc thuc hién theo Mau sb 03 va cac biéu sb
liéu: 01/PCTN, 02/PCTN, 03/PCTN ban hanh kém theo Thong tu nay.

c) Déi v6i cac bdo cdo chuyén dé khac hoic khi cé yéu céu bd sung noi
dung dbi véi bao cdo duge quy dinh tai diém a va dlem b khoan 2 Dleu nay,
Thanh tra Chinh phti s& c6 vin ban huéng dan cu thé v& dé cuong, biéu s6 liéu
bao cao.

Didu 6. Bdo cdo ddt xuat

1. Khi Thanh tra Chinh pht c6 yéu cau bdo cdo vé nhimg vén dé phat
sinh bét thuong trong linh vue thanh tra, tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, to
c4o va phong, chéng tham nhiing thi cic chi thé quy dinh tai khoan 2 Piéu 1

Théng tu nay c6 trach nhiém bdo cdo theo yéu cau. Noi dung bao cao duoc
thuc hién theo hudng dan ctia Thanh tra Chinh phu.

2. Khi cac chu thé quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 Théng tu nay phat hién
nhimg van de bat thuong, c¢é tinh chat nghiém trong, phtrc tap trong linh vuc
thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham
nhiing lién quan tryuc tiép téi chirc ning, nhiém vu, quyen han ctia minh thi c6
trach nhiém béao cdo kip thoi cho co quan thanh tra cap trén va Thu trudng co
quan quan ly nha nude c¢6 thim quyén dé chi dao, phdi hop xi 1y.

Diéu 7. Thoi gian chét sb liéu, ddi twgng thwe hién bao cdo, co quan
nhan bao cdo va thaoi han giri bao cao

1. Thoi gian chét sé liéu

a) Béi véi béo cédo dinh ky:

- B4o céo hing quy

+ Bdo cdo Quy I: Tir ngay 15 cia thang 12 nam trude dén ngay 14 thang
3 cia ndm bdo céo.

+ Béo cdo Quy I, Quy III, Quy I'V: Tlr ngay 15 cua thing cudi quy trudc
dén ngay 14 cia thang cudi quy béo cao.

- Bdo cdo 6 thang: T ngay 15 cta thdng 12 nim trudc dén ngay 14
thang 6 ciia nam béo cao.

- Béo céo 9 thang: Tlr ngdy 15 cla thang 12 nim truéc dén ngay 14
thang 9 clia ndm bao céo.

- Béo c4o hing nam: Tir ngay 15 thdng 12 nam trude dén ngay 14 thang
12 cia ndm bao cdo.

b) Po6i véi bao céo chuyén dé, dot xuat

Thoi gian chét s6 liéu theo yéu cau bing van ban ctia Thanh tra Chinh phu.




2. bi tugng thuc hién bao cdo, co quan nhén bao cdo, thoi han giri bao cao

a) Péi véi béo céo dinh ky:

- Uy ban nhan dén cép x4, co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan
cap huyén va td chirc, ca nhén c6 lién quan trong pham vi dia ban quan ly cua
cap huyén guri bdo cdo Uy ban nhén dén cap huyén chim nhat vao ngay 16 cua
thang cuoi thudc ky béo céo;

’I:Ty ban nhan dan cép huyén, co quan chuyén mén thudc Uy ban nhén
dén cap tinh va t6 chirc, ¢4 nhan ¢ lién quan trong pham vi dia ban quan ly cta
cap tinh gri bao cdo Uy ban nhén dan cap tinh chdm nhat vao ngay 18 cua
thang cudi thudc ky bao céo;

Uy ban nhan dan cép tinh tong hop, duyét, giri bao cdo Thanh tra Chinh
phit chdm nhét vao ngay 20 cia thang cudi thude ky béo cho.

- Co quan trung uong duoc t6 chirc theo nganh d(;)g dat tai cép huyén gui
bao cdo co quan duge to chirc theo nganh doc dit tai cap tinh chdm nhat vao
ngay 15 cua thang cudi thudc ky bao céo;

Co quan trung wong dugc td chtre theo nganh doc dit tai cAp tinh tong
hop, duyét, giri bao cdo co quan dugce td chire theo nganh doc cap trung wong
cham nhat vao ngay 16 cua thang cudi thude ky béo céo;

Co quan, don vi truc thude by, co quan ngang bd tdng hop, duyét, guri
béo cdo bd, co quan ngang bd chdm nhat vio ngay 18 ctia thang cudi quy thudc
ky bao cao;

B, co quan ngang b téng hop, duyét, giri bao cdo Thanh tra Chinh phu
chim nhét vao ngay 20 cta thang cudi thude ky béo cio.

Co quan duoc td chirc theo nganh doc dit tai cap tinh, cip huyén dong
thoi giri bdo cdo dén co quan thanh tra va co quan quén 1y nha nude cling cap
dé phuc vu quan ly Co quan thanh tra va co quan quan ly nha nudc cung cap
khong tong hop ndi dung bdo cdo nay vao béo cdo clia minh.

- Trong truong hop can thiét, b9, co quan ngang bg, co quan thude (;hinh
phti va Uy ban nhén dan tinh, thanh phd trye thude trung wong quy dinh vé thoi
han giri bao céo cho tung cép theo thdm quyén quan ly nhung dam bao thoi han
giri bdo cdo vé Thanh tra Chinh pht chim nhat vao ngay 20 cta thiang cudi
thudc ky bao céo.

b) Déi véi béo cdo chuyén d&, dot xudt: Déi twong thuc hién béo céo,
thoi han giri bao cdo dugc thuc hién theo yéu cau cia Thanh tra Chinh phu.

Piéu 8. Hinh thitc bdo cdo, phwong thire giri bio cdo

1. Bao céo dugc thé hién bang van ban gidy hodc van ban dién tt, ¢6 chir
ky ctia Thu trudng co quan, to chie, don vi va duge déng dau theo quy dinh.

Truomg hop Thu trudng co quan quan ly nha nude uy quyén cho Thu
trudng co quan thanh tra cting cap ky bao céo thi thuc hién theo quy dinh vé ky




thira iy quyeén.

2. Béo céo dugc gtri téi co quan nhén bao cao bing hé théng vin ban
dién tr trong co quan hanh chinh nha nuéc hodc mot s6 phuong thirc sau:

a) Guri qua phan mém hé thdng théng tin béo céo ctia Thanh tra Chinh phu;

b) Giri qua thu dién tir ctia co quan hanh chinh nha nudéc;

¢) G truc tiép;

d) Gtri qua dich vu buu chinh;

d) Gui qua Fax.

Piéu 9. Ung dung cong nghé thong tin trong thwe hién ché dd
bao cao

1. Thanh tra Chinh phu xay dung, quan ly, van hanh hé thong thong tin
béo céo vé cac linh vuc quan ly nha nude clia minh; dam béao ha tdng k¥ thuat,

cdng nghé, an toan, an ninh thong tin phuc vu xdy dung, van hanh hé théng
théng tin bdo cdo, chia sé dir liéu theo céc quy dinh ctia phap luat.

2. BY, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu va Uy ban nhan dén
tinh, thanh phd true thude trung wong tb chte thyc hién c6 hiéu qua hé thong
thong tin bao cao vé cong tac thanh tra, tiép céng dén, giai quyet khiéu nai, t&
céo va phong, chdng tham nhiing khi Thanh tra Chinh pht trién khai.

Chuong III
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 10. Trach nhiém thi hanh

1. Thanh tra Chinh pht ¢6 trach nhiém huéng dén, t6 chirc tip huin vé
cbng tac bao cao theo quy dinh ctua Thong tu nay, dam bao dap ung céac yéu
cau cua Chinh phu vé ché df bao cdo cta co quan hanh chinh nha nudec.

2. Bo trudong, Thu trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan thude
Chinh pha, Cha tich Uy ban nhén dén tinh, thanh phé truc thude trung uong,
Thii truéng cac co quan, t6 chirc, don vi ¢é trach nhiém thuc hién ché do thong
tin, bdo cdo theo quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 11. Hiéu lyc thi hanh
Thong tu c6 hiéu luc tir ngay 10 thang 5 nam 2021.
Thong tu s6 03/2013/TT-TTCP ngay 10 thang 6 nam 2013 cta Thanh tra

Chinh pht quy dinh ché d6 bao céo cong tac thanh tra, giai quyet khiéu nai, t6 cdo
va phong, chéng tham nhiing hét hiéu luc ké tir ngay Thong tu nay co hiéu lyc.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 vuéng méc hodc c6 van dé& méi phat
sinh, cac bg, co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhén dan
céc cip va co quan, td chirc, c4 nhan c6 lién quan phan anh vé Thanh tra Chinh




)

phit & dugc hudng dan hodc kip thoi sira ddi, bd sung./.m&./

Noi nhan: i) TONG THANH TRA
- Thi tudng Chinh phu; cac Phé Thu twéng Chinh phu; ,f/";\; ':‘“\\\\\

- Céac b, co quan ngang bg, co quan thugc Chinh phu;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé tryc thue TW;

- Vian phong Trung wong va cac Ban ciia Pang ¢ TW;
- Vin phong Tdng Bi thu;

- Vién phong Chu tich nuéce;

- Ho6i déng Dén tfc va cac Uy ban ciia Quéc hoi;
- Vin phdng Quéc héi;

- Tda 4n nhén dan téi cao; il .
- Vién Kiém sat nhan dén t6i cao; Lé Minh Khai
- Kiém toéan Nha nuéc;

- Uy ban TW Miit tréin td qudc Viét Nam;

- Co quan Trung wong cac doan thé;

- Lanh dao Thanh tra Chinh phu;

- Cac don vi thugc TTCP;

- Thanh tra cac b§, nganh Trung wong;

- Thanh tra céc tinh, thanh phé truc thuec TW;

- Cuc kiém tra vin ban B§ Tu phap;

- Cong béo; Céng théng tin dién tir TTCP;

- Luu: VT, Vyu KH-TH (5b).
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